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REGULAMENTO DE UTILIZACAO | REDES DE ESPACO COWORK
IN ALDEIAS HISTORICAS DE PORTUGAL

ENQUADRAMENTO

A competitividade dos territérios tem assumido importancia crescente nos ultimos anos
e, varias sdo as estratégias de diferentes niveis institucionais e geograficos que tém
promovido um conjunto de medidas que visam ampliar a atratividade dos territérios, na
senda de um melhor posicionamento no indice de desenvolvimento territorial, hoje, em
estreito alinhamento com os 17 objetivos do desenvolvimento sustentavel.

A Aldeias Histéricas de Portugal — Associacdo de Desenvolvimento Turistico (AHP-ADT)
é também parte implicada nesta realidade e, por essa razdo, na ultima década tem
orientado a sua acdo neste sentido, com particular destaque para as Estratégia de
Eficiéncia Coletiva PROVERE 2020 (término em 31/12/2023) e 2030 (em curso), cujo
racional sustenta-se na inovagao e na sustentabilidade. O Programa de Agao que tem
vindo a ser trabalhado retne um conjunto de iniciativas que almejam descolar o
territdrio para a diversificacdo e inovacdo da sua base econdmica assente na transicao
verde e digital, contribuindo também para a circularidade da economia e poupan¢a de
matérias-primas; contrariar a retracao populacional que tem fortemente assolado a
regido e fortalecer a identidade territorial como meio de ativacdo do compromisso
necessario no processo de desenvolvimento.

Quando a este quadro de operancia se somam oportunidades provindas de contextos
exdgenos que propiciam a aceleragao de iniciativas que, claramente contribuem para
marcar um posicionamento, importa que a Associacdo e o seu coletivo de parceiros

acionem os respetivos mecanismos que permitam celeremente fazer acontecer.

Neste contexto o érgdo diretivo da AHP-ADT na sua reunido ordinaria realizada em
janeiro de 2021 deliberou a criagcdo da Rede de Espacos de Cowork IN Aldeias Histéricas

de Portugal, sob a gestdo da AHP-ADT e em estreita articulacgdo com os municipios,
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tendo estes tomado conhecimento da tomada de decisao via e-mail, ao qual se anexou
as orientacles para a implementacdo de um espaco de cowork ao abrigo do conceito
criado pela Associagao.

O conceito de trabalho estd a mudar e hd cada vez mais pessoas a procurarem
alternativas que oferecam um mix entre trabalho, lazer e descontra¢do. A Rede Aldeias
Histdricas de Portugal pode, sem duvida, posicionar-se neste segmento mercado. O
projeto em referéncia ndo sendo a panaceia para resolver todos os problemas sociais e
econémicos de décadas, assume-se como um passo importante e um sinal da Rede na
concertacdo de respostas que exigem ser do foro coletivo estabelecidas com diferentes

agentes para serem bem-sucedidas.

Pelo presente regulamento a AHP-ADT e o Municipio do Fundao fixam-se os termos e as

condi¢Oes para a respetiva utilizagao:

CLAUSULA 1.2
(Objeto e Ambito)

1) O presente Regulamento de Utilizagdo é um instrumento destinado a controlar
e regular a utilizacao partilhada do COWORK da Aldeia Histdrica de Castelo Novo,
cuja gestdo e promocao do espaco sdo asseguradas pela AHP-ADT e o Municipio
do Funddo. O COWORK tem como objetivo disponibilizar um espaco fisico para
trabalho remoto e para a area de investigacao.

2) O presente Regulamento no seu ambito visa definir regras de acesso e de
funcionamento do espaco COWORK, bem como a inscri¢ao e utilizagao de todos

0S Servigos.

CLAUSULA 2.2
(Conceito)
Os Espacos de Cowork /N Aldeias Histdricas de Portugal sdo locais baseados na ideia de
comunidade num mix entre trabalho, lazer e descontracao, onde, de forma gratuita e a
partir de um pedido de reserva, os utilizadores podem desenvolver a sua atividade num

registo de flexibilidade e informalidade.



" ALDEIAS -
HISTORICAS d
[ PORTUGAL ﬁ, n 00

365 dias 3 descoberta

1 destino que sao 12

Assume-se assim que os espagos de cowork sdo ancoras de geragao de dinamicas sociais

e econdmicas que, para se potenciar o seu impacto, devem ser estruturados sob o

racional de living labs, isto é, devem constituirem-se como um ecossistema de inovagao

aberta de forma a que o campo da experimentacdo associado a(s) vocacdo(des)

identificada(s) na Aldeia Histdrica possa ser concretizado no contexto onde se insere.

CLAUSULA 3.0
(Objetivos)

Constituem como principais objetivos:

COWORK tem como principal objetivo apoiar empreendedores, empresas e
profissionais liberais no processo de desenvolvimento e consolida¢do dos seus
projetos e atividades, disponibilizando o acesso a servicos, espaco de trabalho e
solucdes integradas que facilitem a sua implementacdo e crescimento no
mercado.

Para além do referido no ponto anterior é ainda disponibilizado aos utilizadores
do COWORK, doravante designados de coworkers, o acesso privilegiado a um
conjunto de entidades parceiras, proporcionando e facilitando a rapida inser¢ao

no contexto empresarial e respetiva concretizacdo do projeto e atividade.

A dindmica associada aos espacos de COWORK visa ainda:

Atrair novos residentes (ainda que em regime temporario) e gerir a evolugao

demogréfica;

Alargar a base econdmica territorial com mais conhecimento, inovagao e

capacitacao;

Incentivar os processos colaborativos para reforcar uma nova cultura do

territorio;

Refuncionalizar edificado existente
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CLAUSULA 4.2

(Destinatarios)

1) Tipo de COWORKERS:

2)

3)

Profissionais liberais e empresas ja em atividade ou em fase de langamento;
Estudantes e Bolseiros com desenvolvimento de projetos relativos as Aldeias
Histéricas de Portugal e dentro das dreas de especializagdo inteligente
associadas a Estratégia de Eficiéncia Coletiva: Turismo, Industrias Culturais e
Criativas, Renovag¢do/Construcdo Sustentdvel e Biodiversidade/Agricultura
Sustentdvel. A par dos dominios identificados podem vir a ser considerados
outros, mas sujeitos a respetiva analise por parte da Comissdao de Gestdo no
ambito do processo de selecdo dos candidatos;

Entidades do Sistema Cientifico, desde que a area de investigacdo se encontre
interligada com os dominios de especializacdo inteligente definidos na Estratégia
de Eficiéncia Coletiva da Rede Aldeias Histdricas de Portugal, apresentados no
ponto anterior;

Outros utilizadores que venham a ser considerados de relevancia no contributo
para o desenvolvimento da Rede AHP, sujeita a verificacdo dos requisitos por
parte da Comissao de Gestao;

Os utilizadores podem ser residentes ou ndo residentes, provenientes de
qualquer regido do pais ou do mundo, promovendo-se, sempre que possivel, a
sua condicdo de residéncia temporaria ou permanente na Rede Aldeias
Histdricas de Portugal;

Para os utilizadores residentes o espaco de COWORK nao deve ser percecionado
como uma extensdo da sua empresa e/ou area de trabalho, devendo assim ser
efetuada uma utilizagdo consciente e concordata com os objetivos sinalizados na

clausula 32,

CLAUSULA 5.2

(Reserva)
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

O pedido de reserva é efetuado Online através do website Aldeias Histdricas de

Portugal: https://aldeiashistoricasdeportugal.com/, menu RESERVA;

A reserva é efetuada através de um formulario de pré-candidatura constituido
por campos obrigatérios e opcionais, carecendo de validacdo da conformidade
do preenchimento para que possa ser confirmada a reserva e atribuido o cédigo
de acesso ao espaco de COWORK, a ser levantado no Posto de Turismo de
Castelo Novo.

A confirmagdo da reserva é feita tendo em conta o tipo de destinatarios
presentes na clausula 42 e a verificacdo da correspondente documentacao
anexada;

Aquando do pedido de reserva e tendo em conta as suas necessidades deve o
COWORKER assinalar o tipo de servicos dispostos na clausula 73;

Aguando do inicio do preenchimento do formulario para a formalizagao da
reserva, o COWORKER tem acesso no imediato ao regulamento, ndo podendo
alegar em momento algum que desconhecia o modo de funcionamento e as suas
obrigac0es;

O prazo de verificacdo da conformidade da reserva é efetuado nos dias uteis até
48h apds a submissdo do pedido, incluindo-se neste ponto todas as
disponibilidades dos servicos solicitados e dispostos no 12 e 22 da clausula 72.

A confirmacdo da reserva carece ainda do pagamento de uma caucdo no valor
de 30,00€ (trinta euros). Caso ndo se verifique este procedimento a reserva é
anulada;

O periodo da reserva solicitado tem sempre subjacente uma analise prévia, a
gual assume outro grau de exigéncia quando superior a 15 dias, justificando-se
este modus operandi com o facto de se querer permitir uma maior
democratizacdo no acesso ao espaco de COWORK, salvo, se ndo se verificar
reservas para o horizonte temporal definido pelo COWORKER;

A analise prévia é efetuada pela Comissao de Gestdao composta pelas entidades
gestora (AHP-ADT e Municipio do Fund3o), a qual terd em consideracdo o(s)

objetivo(s) do requerente;


https://aldeiashistoricasdeportugal.com/

" ALDEIAS -
HISTORICAS d
B PORTUGAL fUn Qo

365 dias 3 descoberta

1 destino que sao 12

10) O primeiro acesso ao edificio terd de ser efetuado dentro do horario de

funcionamento do posto de turismo da Aldeia Histérica de Castelo Novo

(https://aldeiashistoricasdeportugal.com/local/posto-de-turismo-de-castelo-

novo/), de forma a que seja verificada pelas partes (utilizador e técnico do posto
de turismo) a conformidade do espaco (mobiliario, equipamentos e afins). Deste
procedimento resulta a assinatura de um Termo de Aceitacdo que se aditara ao
pedido de reserva confirmado. A mesma pratica serd adotada a saida com vista
a validacdo da ndo existéncia de anomalias para efeitos da devolugdo da caucao.
Quando ndo cumprida esta formalidade, a caucdo serd retida até a observancia
da inexisténcia de situagGes andmalas. Existindo, o coworker ficara sem a
respetiva caucdo, sendo esta canalizada para a regularizacdo das

inconformidades;

11) Excecionalmente pode-se admitir no préprio dia um pedido de reserva no posto

1)

2)
3)

de turismo de Castelo Novo, desde que se verifique que o utilizador enquadra as
categorias dispostas na clausula 42 e que o espaco de COWORK tem

disponibilidade.

CLAUSULA 6.2

(Pagamento)

O pagamento mencionado na presente cldusula compreende os servicos
elencados no n.2 2 da clausula 82 e da respetiva caucdo referida no n.2 7) da
cldusula anterior e seguinte;

Os valores indexados ao n.2 antecedente encontram-se disponiveis no ANEXO [;
O acesso e pagamento dos servicos mencionados no n.2 anterior é efetuado no
posto de turismo da Aldeia Histérica de Castelo Novo durante o horario de

funcionamento: https://aldeiashistoricasdeportugal.com/local/posto-de-

turismo-de-castelo-novo/

CLAUSULA 7.2

(Caugdo)


https://aldeiashistoricasdeportugal.com/local/posto-de-turismo-de-castelo-novo/
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/local/posto-de-turismo-de-castelo-novo/
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/local/posto-de-turismo-de-castelo-novo/
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/local/posto-de-turismo-de-castelo-novo/

" ALDEIAS -~
HISTORICAS d
roves fundao
365 dias 3 descoberta
1 destino que sao 12

1) O pagamento da caucdo referida no ponto 7 da cldusula anterior deve ser
efetuado no momento da reserva para o IBAN PT50 0035 0153 00020522030 66
(Aldeias Histéricas de Portugal — Associagdo de Desenvolvimento Turistico).
Concluido o procedimento deve ser enviado comprovativo de transferéncia para

0 e-mail: secretariado@aldeiashistoricasdeportugal.com;

2) A caucdo sera ativada aquando da verificacdo do incumprimento das regras de
utilizacao referidas na cldusula 92, nomeadamente aquelas que se relacionam
com danos a terceiros, bens e equipamentos e do edificio do espaco de
COWORK. N3o se verificando qualquer irregularidade por parte do utilizador, a
caucdo ser-lhe-4 restituida no prazo de 48h (salvo se for coincidente com fim de

semana) apds a conclusdo do periodo da reserva.

CLAUSULA 8.2
(Modalidade de Utilizagdo)

A modalidade de utilizacgdo compreende diferentes niveis de servicos, conforme

categorizagao seguinte:

1) Servicos de Acesso Gratuito:

A utilizacdo do espaco mediante reserva confere o acesso a mobilidrio (mesa,
cadeira e luz), internet de alta velocidade, limpeza, sanitdrios, equipamentos de
climatizagdo e aquecimento, acesso sem hordrios definidos (espago tech),
maquina de café e micro-ondas e equipamento de seguranca e higiene no
trabalho. Em adicdo os COWORKERS podem ter acesso a utilizacdo das viaturas
elétricas disponiveis na Aldeia Histérica de Castelo Novo, devendo, de igual
modo efetuar o respetivo de pedido de reserva, cuja utilizacdo esta condicionada

a disponibilidade de viaturas.

2) Servicos complementares:
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2.1)
2.2)
2.3)
2.4)

2.5)

2.6)
3.1)

3.2)

3.3)

3.4)

3.5)

3.6)

3.7)

Reguerem pagamento os tipos de servigos/equipamentos (VER ANEXO I) abaixo

elencados:

Aluguer de sala de reunido;

Aluguer de sala de formacao;

Aluguer de equipamentos de projecao;

Aluguer de servicos de comunicacdo madvel e fixa;

Criacdo de apartado quando necessaria a afetacdo de uma morada durante o

tempo de permanéncia;
Servico de fotocopias e digitalizacao;

Servicos associados ao work life balance:

Acesso a vouchers de desconto nas iniciativas promovidas pelo Municipio do

Fund3do e que requeiram pagamento;

Desconto no pagamento de visitas guiadas na Rede Aldeias Histdricas de

Portugal;

Desconto no pagamento para acesso aos museus e centros interpretativos

integrados na Rede Aldeias Histéricas de Portugal;

Desconto no pagamento para acesso aos museus e centros interpretativos do

Municipio do Fundao;

Desconto no pagamento para acesso aos equipamentos desportivos e de lazer

do Municipio do Fundao;

Disponibilizacdo de servico gratuito para a elaboracdo de programas turisticos
em contexto individual, familia ou no ambito corporate, cujas sugestdes podem

integrar iniciativas que requerem pagamento.

CLAUSULA 9.2

(Regras de utilizagdo)
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1. O COWORK ¢é destinado exclusivamente a atividade de trabalho, ndo sendo
permitido usar para outras finalidades;

2. Os COWORKERS devem primar por uma gestdao sustentavel do consumo de
eletricidade, dgua e internet;

3. O COWORK deve ser mantido limpo, organizado e em bom estado de
conservacao pelos seus utilizadores;

4. Cada COWORKER é responsavel pela boa manutengcdo do mobilidrio e
equipamento colocados a sua disposicao, responsabilizando-se também pela sua
reparacao ou substituicdo em caso de danos causados por si ou por pessoas a Si
associadas, sendo também responsdavel pelos danos causado a terceiros;

5. Cada usudrio manterd a sua conduta com base no respeito e ética profissional,
garantindo e assegurando que nao causa qualquer transtorno ou inconveniente
com a sua atividade aos restantes utilizadores do espaco, bem como a terceiros;

6. Na&o é permitido o consumo de bebidas alcodlicas e substancias ilicitas e fumar
no interior do COWORK e nas areas conexas;

7. Os usudrios ficam expressamente proibidos de, a qualquer titulo, arrendar,
sublocar ou ceder, no todo ou em parte, o posto de trabalho, sob pena de
resolucao imediata e automatica do Termo de Aceita¢ao de utilizacdo do espaco;

8. Osusuarios apenas devem permanecer no espaco COWORK pelo tempo inerente
a reserva efetuada. Para prolongarem o usufruto do espaco devem solicitar nova
reserva, estando esta condicionada a respetiva disponibilidade;

9. Oslugares serdo disponibilizados conforme a ordem de chegada dos pedidos das
reservas;

10. A AHP-ADT e o Municipio do Fundao enquanto entidades gestoras do COWORK
ndo se responsabilizam pelos dados e informac¢bes deixados em aberto nos
instrumentos de trabalho, quer sejam notebooks, computadores, tablets, ou
outro suporte de informacgdo/trabalho, sendo da inteira responsabilidade do
usuario o cuidado e zelo pelos seus pertences;

11. As entidades gestoras do COWORK isentam-se de qualquer responsabilidade por

eventual ocorréncia de furtos, roubos ou qualquer outro crime. Na
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12.

13.

14.

15.

16.

eventualidade de ocorréncias as providéncias deverdo ser tomadas pelo usuario
lesado;

As entidades gestoras responsabilizam-se pela manuten¢dao e limpeza do
COWORK, mantendo os ambientes em perfeito estado para utilizacdo, cabendo
aqui a reposicdo da normalidade de funcionamento relativas as questdes
elétricas, de conectividade, de equipamentos e mobilidrio, desde que o dano nao
resulte de uma ma utilizagao;

As entidades gestoras do COWORK ndo se responsabilizam por acidentes
ocorridos com os usuarios no interior do espaco, seja por mau uso dos
equipamentos que disponibiliza, seja por problemas de saude dos préprios.

E permitido comer no COWORK, porquanto, os COWORKERS n3o devem deixar
alimentos pereciveis, devendo acautelar o estado de salubridade;

O acesso ao espaco de COWORK estd associado a dimensdo Tech, permitindo,
deste modo e por via de um cdédigo, que os COWORKERS tenham acesso ao
espaco 24h por dia. Este cédigo é intransmissivel e cada COWORKER deve
introduzir o seu cddigo sempre que aceder ao COWORK, de forma a garantir a
boa gestdo e salvaguarda do espaco e demais utilizadores;

Todas as sugestdes, reclamag¢des e comunica¢des formuladas pelos COWORKERS

poderdo ser feitas através do e-mail produto@aldeiashistoricasdeportugal.com

ou press@aldeiashistoricasdeportugal.com.

CLAUSULA 10.°

(Obrigacoes dos Coworkers)

1. Os utilizadores, sem prejuizo das restantes regras ja elencadas e sob pena de
terem de abandonar o espaco de COWORK e a perda da caugdo, tém as
seguintes obrigacdes:

e Declarar que a atividade desenvolvida é plenamente legal, nao

infringindo qualquer normativo legal;

10
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Guardar sigilo sobre qualquer informacao de natureza profissional
gue obtenha a respeito dos outros utilizadores e das entidades
gestoras;

O estrito cumprimento das normas de higiene, saude e seguranga;
Utilizar o espaco de forma diligente e cuidadosa respeitando o espaco
dos restantes COWORKERS, evitando a poluicdo visual do local;
Depositar os residuos sélidos urbanos ou equivalentes nos respetivos
recipientes, respeitando sempre a sustentabilidade e o meio
ambiente;

N3o usar o espaco COWORK para receber convidados ou visitantes,
ou agir de forma que o uso proposto do espaco seja desvirtuado;
N3do promover situagdes de conflito e comportamentos inadequados
com residentes e visitantes da Aldeia Histdrica de Castelo Novo;

Nao efetuar qualquer intervengdo no espaco, alterar layout e instalar
mobilidrio e/ou equipamentos de escritério adicionais e/ou
periféricos aos existentes, tais como impressoras, cabos, entre
outros, salvo, se previamente autorizado por escrito pelas entidades
gestoras. E ainda proibido o depdsito de mercadorias e/ou materiais
no espago;

O nivel de ruido deve ser o minimo possivel para nao perturbar os
demais utilizadores, sendo proibido gritar, gargalhar, ouvir musica
sem auscultadores e falar ao telefone e/ou falar alto;

E vedado o acesso a paginas web com contetdo ilicito;

E permitido comer e beber desde que consumidos no local criado
para o efeito;

As instalacOes sanitarias sdo de uso coletivo, devendo ser mantidas
limpas e com a porta fechada mesmo quando desocupadas;

Os COWORKERS devem primar por um ambiente harmonioso, sendo
vedada qualquer forma de discriminacdao em razdo do sexo, origem,

raca, cor, religido, estado civil, situacdo familiar ou idade. O

11
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comportamento em referéncia é aplicado aos residentes e visitantes
da Aldeia Histdrica de Castelo Novo;

e Os COWORKERS tém a sua disposi¢cdo o acesso gratuito e ilimitado a
internet, recomendando-se, no entanto, o uso diligente para evitar a
sobrecarga da rede, sendo proibida a disponibilizacdo da senha para
terceiros;

e E proibida a entrada de animais.

CLAUSULA 11.°

(Disposigoes finais)

A AHP-ADT e o Municipio do Funddo ndo poderdo ser responsabilizados, civil ou
judicialmente, em hipdtese alguma, pelo incumprimento das obrigacdes fiscais, laborais,
previdenciais em sociais, comerciais, financeiras, que constituam encargo dos
utilizadores dos servicos perante os seus fornecedores, colaboradores e quaisquer

terceiros.

CLAUSULA 12.°

(Entrada em Vigor)

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo nos
websites da AHP-ADT e Municipio do Fundao, a par das plataformas adequadas para a

respetiva promogao do COWORK.

12



" ALDEIAS -~
HISTORICAS d
roves fundao
365 dias 3 descoberta
1 destino que sao 12

ANEXO 1

VALORES DOS SERVICOS COMPLEMENTARES

Aluguer de sala de reunido; - 20€ dia | 15€ meio dia
Aluguer de sala de formacdo; - - 20€ dia | 15€ meio dia
Aluguer de equipamentos de projecao; 15€ dia

Aluguer de servigos de comunicagao movel e fixa; a definir mediante orgamento

apresentado, de acordo com a altera¢ao dos valores de mercado

Criacdo de apartado quando necessdria a afetacdo de uma morada durante o
tempo de permanéncia; a definir mediante orgamento apresentado, de acordo

com a alteragao dos valores de mercado

Servico de fotocdpias e digitalizagdo; 0.15€ unidade
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